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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA:

1. Leitura e interpretagao textual.

1.1. Leitura, compreensao e interpretagao de textos.

1.2. Estruturacgdo do texto e dos paragrafos.

1.3. Articulagdo do texto: pronomes e expressdes referenciais, nexos e operadores sequenciais.

1.4. Significacdo contextual de palavras e expressoes.

1.5. Equivaléncia e transformacdo de estruturas.

1.6. Linguagem verbal e ndo verbal: icone, indice e simbolo.

1.7. Modalizadores discursivos.

2. Sintaxe e construgdo frasal.

2.1. Sintaxe: processos de coordenagdo e subordinagao.

2.2. Emprego de tempos e modos verbais.

2.3. Pontuagao.

2.4. Concordancia nominal e verbal.

2.5. Regéncia nominal e verbal.

2.6. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagao.

2.7. Sintaxe do periodo simples e composto.

3. Morfologia e estrutura das palavras

3.1. Estrutura e formacdo de palavras.

3.2. FungOes das classes de palavras.

3.3. Flexdao nominal e verbal.

4. Norma-padrdo da lingua portuguesa.

4.1. Ortografia oficial.

4.2. Acentuagdo grafica.

NOCOES DE INFORMATICA:

1. Hardware e componentes computacionais.

1.1. Hardware: dispositivos de armazenamento, memorias e periféricos.

1.2. ExtensOes e arquivos.

2. Sistemas operacionais.

2.1. Sistemas Operacionais Windows/Linux: conceito de pastas, diretdrios, arquivos e atalhos.

2.2. Area de trabalho e drea de transferéncia.

2.3. Manipulagao de arquivos e pastas.
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2.4. Uso dos menus, programas, aplicativos e interagdo com o conjunto de aplicativos.
3. MSOffice M365 (Word, Excel, PowerPoint, OneDrive e Sharepoint).

3.1 Editor de textos.

3.2. Estrutura basica dos documentos.

3.3. Edi¢do e formatagdo de textos.

3.4. Cabegalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos.

3.5. Tabelas e impressao.

3.6. Controle de quebras e numeragdo de paginas.

3.7. Legendas, indices, inserc¢do de objetos, campos predefinidos e caixas de texto.
4. Planilhas eletronicas.

4.1. Estrutura basica das planilhas.

4.2. Conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos.

4.3, Elaboragdo de tabelas e graficos.

4.4, Uso de formulas, fungbes e macros.

4.5. Impressao, inser¢do de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragdo de paginas.
4.6. Obtencdo e classificagdo de dados externos.
5. Correio eletronico.
5.1. Uso de correio eletrdnico.
5.2. Preparo e envio de mensagens.
5.3. Anexagdo de arquivos.
6. Ferramentas de comunicagdo e reunides on-line.
6.1. Microsoft Teams.
6.2. Google Meet.
6.3. Zoom.
7. Internet e navegacgao.
7.1. Internet, intranet e extranet.
7.2. Protocolos e servigos.
7.3. Sitios de busca e pesquisa na internet.
7.4. Conceitos de URL, links e sites.
7.5. Navegadores: Mozilla Firefox e Google Chrome.
7.6. Navegacdo, busca e impressdo de paginas na internet.
7.7. Computagdo em nuvem e redes sociais.
8. Tecnologia da informacdo e seguranca da informagao.
8.1. Tecnologia da informacdo e seguranca de dados.
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8.3. Procedimentos de seguranca e backup.

8.4. Ferramentas de seguranca (antivirus e firewalls).

8.5. Malwares e ataques.

9. Tecnologias emergentes no setor publico.

9.1 Conceitos basicos de inteligéncia artificial.

9.2 Técnicas de prompts.

[LEGISLAGAO E ETICA NO SERVIGO PUBLICO:

1. Legislagdo aplicada ao servigo publico.

1.1. Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).

1.2. Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacdo (LAI).

2. Etica no servico publico.

2.1. Etica no servico publico.

2.2. Etica e funcdo publica.

2.3. Etica e moral: definicdo e disting3o.

2.4. Valores, virtude, honestidade, integridade, decoro e zelo no servigo publico: conceitos.

2.5. Etica, democracia, cidadania e o papel do servidor publico.

3. Principios da Administracdo Publica aplicados a ética.

3.1. Principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

3.2. Aplicagdo dos principios éticos na Administragdo Publica.

4. Legislagao Interna:

Lei Estadual n? 9.826/1974 e suas alteragdes (Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado do Ceara).

Lei Estadual n2 17.091/2019 e alteragdes (Plano de Cargos, Carreira e Remuneracdo da Alece).

Resolucdo n? 546/2006 (Cédigo de Etica e Decoro Parlamentar).

Resolugdo n2 751/2022 e alteragbes (Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara).

Resolucdo da Alece n? 780/2025 e alteragdes (Estrutura Organizacional da ALECE).

Resolugdo n2 783/2026 (Cddigo de Etica e Conduta dos Servidores da ALECE).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

(T'épicos independentes de bases conceituais)

Bases conceituais de midia,

publico-alvo,

classificagGes,

estratégias e
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planejamento de midia;
planejamento, execucao, pesquisa, criagao e desenvolvimento de
formatos,
produtos e
aplicagdes para midias digitais;
desenvolvimento e manutengao de sistemas digitais para
web,
dispositivos méveis e
outras plataformas,
ﬁépicos transversais a sistemas digitais)
desempenho,
seguranga,
usabilidade,
acessibilidade e
experiéncia do usuario;
(T'épicos independentes de fundamentos e engenharia de software)
fundamentos de desenvolvimento de software,
légica,
interfaces,
UX/Ul,
design centrado no usuario,
integragdo com bancos de dados e servigos digitais,
boas praticas de engenharia de software e
nogOes de segurancga da informagdo;
ﬁépicos independentes de producgao interativa)
produc¢do multimidia,
animagao,
videos,
interfaces interativas,
modelagem 3D,
jogos digitais,
plataformas e dispositivos interativos;
(T'épicos independentes de produgao audiovisual)
edigdo e finalizagdo de produtos videograficos e sonoros, | | |
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roteirizagao,

locugdo,

dublagem,

captagdo de som e imagem,

enquadramento,

iluminagado,

formatos de arquivo,

pos-produgdo,

legendas e

audiodescrigdo;
ﬁépicos independentes de marketing e midias sociais)

gestdo de redes sociais,

producdo de conteudo digital,

storytelling,

engajamento,

SEO,

marketing de conteudo,
métricas de

alcance,

trafego e

conversoes,
ﬁépicos complementares de gestao)
uso de ferramentas de gerenciamento e
comportamento do publico digital;
(T'épicos independentes de imagem e visual)

fotografia e design grafico,

composigao,

enquadramento,

hierarquia visual,

tratamento de imagens e

elaboragdo de materiais institucionais;
organizagao e planejamento de coberturas

jornalisticas e

institucionais,
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cobertura de eventos,

comunicagdo publica online,

inclusdo digital,

acessibilidade comunicacional e

combate a desinformagao.
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