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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA:

1. Leitura e interpretagao textual.

1.1. Leitura, compreensao e interpretagao de textos.

1.2. Estruturacgdo do texto e dos paragrafos.

1.3. Articulagdo do texto: pronomes e expressdes referenciais, nexos e operadores sequenciais.

1.4. Significacdo contextual de palavras e expressoes.

1.5. Equivaléncia e transformacdo de estruturas.

1.6. Linguagem verbal e ndo verbal: icone, indice e simbolo.

1.7. Modalizadores discursivos.

2. Sintaxe e construgdo frasal.

2.1. Sintaxe: processos de coordenagdo e subordinagao.

2.2. Emprego de tempos e modos verbais.

2.3. Pontuagao.

2.4. Concordancia nominal e verbal.

2.5. Regéncia nominal e verbal.

2.6. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagao.

2.7. Sintaxe do periodo simples e composto.

3. Morfologia e estrutura das palavras

3.1. Estrutura e formacdo de palavras.

3.2. FungOes das classes de palavras.

3.3. Flexdao nominal e verbal.

4. Norma-padrdo da lingua portuguesa.

4.1. Ortografia oficial.

4.2. Acentuagdo grafica.

NOCOES DE INFORMATICA:

1. Hardware e componentes computacionais.

1.1. Hardware: dispositivos de armazenamento, memorias e periféricos.

1.2. ExtensOes e arquivos.

2. Sistemas operacionais.

2.1. Sistemas Operacionais Windows/Linux: conceito de pastas, diretdrios, arquivos e atalhos.

2.2. Area de trabalho e drea de transferéncia.

2.3. Manipulagao de arquivos e pastas.
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2.4. Uso dos menus, programas, aplicativos e interagdo com o conjunto de aplicativos.
3. MSOffice M365 (Word, Excel, PowerPoint, OneDrive e Sharepoint).

3.1 Editor de textos.

3.2. Estrutura basica dos documentos.

3.3. Edi¢do e formatagdo de textos.

3.4. Cabegalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos.

3.5. Tabelas e impressao.

3.6. Controle de quebras e numeragdo de paginas.

3.7. Legendas, indices, inserc¢do de objetos, campos predefinidos e caixas de texto.
4. Planilhas eletronicas.

4.1. Estrutura basica das planilhas.

4.2. Conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos.

4.3, Elaboragdo de tabelas e graficos.

4.4, Uso de formulas, fungbes e macros.

4.5. Impressao, inser¢do de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeragdo de paginas.
4.6. Obtencdo e classificagdo de dados externos.
5. Correio eletronico.
5.1. Uso de correio eletrdnico.
5.2. Preparo e envio de mensagens.
5.3. Anexagdo de arquivos.
6. Ferramentas de comunicagdo e reunides on-line.
6.1. Microsoft Teams.
6.2. Google Meet.
6.3. Zoom.
7. Internet e navegacgao.
7.1. Internet, intranet e extranet.
7.2. Protocolos e servigos.
7.3. Sitios de busca e pesquisa na internet.
7.4. Conceitos de URL, links e sites.
7.5. Navegadores: Mozilla Firefox e Google Chrome.
7.6. Navegacdo, busca e impressdo de paginas na internet.
7.7. Computagdo em nuvem e redes sociais.
8. Tecnologia da informacdo e seguranca da informagao.
8.1. Tecnologia da informacdo e seguranca de dados.
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8.2. Principios de seguranca, confidencialidade e assinatura digital.
8.3. Procedimentos de seguranca e backup.
8.4. Ferramentas de seguranca (antivirus e firewalls).
8.5. Malwares e ataques.
9. Tecnologias emergentes no setor publico.
9.1 Conceitos basicos de inteligéncia artificial.
9.2 Técnicas de prompts.
[LEGISLACAO E ETICA NO SERVIGO PUBLICO:
1. Legislagdo aplicada ao servigo publico.
1.1. Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados Pessoais (LGPD).
1.2. Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso a Informacdo (LAI).
2. Etica no servico publico.
2.1. Etica no servico publico.
2.2. Etica e funcdo publica.
2.3. Etica e moral: definicdo e disting3o.
2.4. Valores, virtude, honestidade, integridade, decoro e zelo no servigo publico: conceitos.
2.5. Etica, democracia, cidadania e o papel do servidor publico.
3. Principios da Administracdo Publica aplicados a ética.
3.1. Principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
3.2. Aplicagdo dos principios éticos na Administragdo Publica.
4. Legislagao Interna:

Lei Estadual n? 9.826/1974 e suas alteragdes (Estatuto dos Funciondrios Publicos Civis do Estado do Ceara).
Lei Estadual n2 17.091/2019 e alteragdes (Plano de Cargos, Carreira e Remuneracdo da Alece).
Resolucdo n? 546/2006 (Cédigo de Etica e Decoro Parlamentar).

Resolugdo n2 751/2022 e alteragbes (Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Ceara).
Resolucdo da Alece n? 780/2025 e alteragdes (Estrutura Organizacional da ALECE).
Resolugdo n2 783/2026 (Cddigo de Etica e Conduta dos Servidores da ALECE).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Gestdo e I-’Ianejamento de Unidades de Informacao Legislativa.
Planejamento estratégico, organizacdo e avaliagdo de servigcos em bibliotecas de 6rgdos publicos.
Marketing e disseminagdo seletiva da informacgdo (DSI) para parlamentares e servidores.
Gestdo de qualidade e assisténcia técnica em centros de documentag¢do e memdria politica.
Tratamento e Recuperagdo da Informacdo.
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Legislativo.

Linguagens documentarias: Tesauros, cabegalhos de assunto e vocabularios controlados aplicados ao Direito e ao

Classificagdo Decimal Universal (CDU) e Classificagdo Decimal de Dewey (CDD).

Recuperacgdo da informagdo: estratégias de busca, bases de dados bibliograficas e portais de transparéncia.

Gestao de Acervos e Desenvolvimento de Colegées.

Politicas de formagdo e desenvolvimento de colegGes: sele¢do, aquisigdo e avaliagdo.

legislativos.

Expurgo e descarte de documentos: critérios, métodos e legislacdo aplicada a documentos administrativos e

Preservacdo, conservacdo preventiva e restauracao de documentos fisicos e digitais.

Informagao e Tecnologia no Legislativo.

Automacdo de bibliotecas: sistemas de gerenciamento (softwares livres e proprietarios).

Bibliotecas digitais, repositérios institucionais e metadados (Dublin Core).

Curadoria digital e novas tecnologias aplicadas a pesquisa em informacao.

Pesquisa e Assisténcia ao Processo Legislativo.

Pesquisa doutrinaria, jurisprudencial e bibliografica voltada ao suporte de mandatos e comissoes.

Fontes de informagdo juridica e legislativa: didrios oficiais, portais de leis e sistemas de informagdo
governamentais.

Normalizacdo técnica: normas da ABNT aplicadas a documentacdo e trabalhos académicos/técnicos.

Etica, Mediagao e Legislagao.

Competéncia em informagdo (Life-long learning) e educagdo de usuarios no setor publico.

Etica profissional e o papel do bibliotecario como consultor técnico.

Direito de autor, acesso a informac&o (Lei n® 12.527/2011) e LGPD no contexto das bibliotecas publicas.
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